
Actualitzat gener 2025
Aquest document, juntament amb el document 'Notice to candidates', conté un resum de la informació necessària per a realitzar el seu examen 
Cambridge English. El conjunt complet de la normativa es recull en el document 'Regulations' (disponible en cambridgeenglish.org/help)

6. Sospita de males pràctiques o conductes fraudulentes:
Fer trampes, o intentar fer trampes, es considera mala pràctica. 
Per tal de protegir la integritat i fiabilitat dels exàmens, 
Cambridge English compta amb eines, com l'anàlisi estadística, 
per a contrarestar i identificar intents de males pràctiques. Això 
pot retardar el seu resultat. Si Cambridge English determina que 
s'han pogut infringir les seves normes i reglaments i/o que les 
seves puntuacions no són un indicador fiable de la seva 
capacitat, pot retenir o cancel·lar el seu resultat. També pot 
prohibir-li presentar-se a futurs exàmens de Cambridge English.

	

	

El seu Centre li enviarà el resultat de l'examen Teaching 
Knowledge Test. Per a tots els altres exàmens, el seu resultat 
estarà disponible en el lloc web per a Candidats després de 
finalitzar el termini de publicació de resultats. Ha de registrar-se 
per a accedir a aquest lloc web, el seu Centre li proporcionarà 
els detalls. Si Cambridge English determina que s'han pogut 
infringir les seves normes i reglaments i/o que les seves 
puntuacions no són un indicador fiable de la seva capacitat, pot 
retenir o cancel·lar el seu resultat.

	 Si Cambridge English li concedeix un certificat, l'enviarà al seu 
centre entre 2 i 4 setmanes després que es publiquin els 
resultats. Posi's en contacte amb el seu centre per a conèixer la 
seva política de lliurament de certificats. El seu Centre pot 
destruir els certificats no reclamats al cap d'un any.

9. Copyright:
Els drets d'autor de totes les preguntes i material d'examen 
pertany a Cambridge English. No ha de treure les preguntes, 
apunts o qualsevol altre material de l'examen fora de la sala 
d'examen. No ha de distribuir ni publicar cap contingut de 
l'examen en llocs web o xarxes socials.

Si s'inscriu o es presenta a un examen de Cambridge English, 
totes les Dades Personals es tractaran de conformitat amb la 
normativa de Privacitat del Candidat de Cambridge, disponible 
en cambridge.org/legal/candidate-privacy-notice

El seu contracte és amb el Centre, al qual ha pagat les taxes 
d'examen. Informi al Centre al més aviat possible de qualsevol 
mesura d'accés /especial que necessiti per al seu examen, 
perquè puguin fer el possible per a posar-la a la seva disposició a 
temps per al seu examen.

Porti a l'examen llapis, bolígrafs i el material necessari que es 
descriu en el document Notice to Candidates. Si arriba tard, és 
possible que no se li permeti realitzar l'examen. No s'acceptarà 
l'ús de llenguatge ofensiu en les seves respostes d'examen i no 
rebrà cap resultat. Cambridge English, o el seu Centre en el seu 
nom, podrien enregistrar en vídeo o àudio el seu examen 
d'expressió oral (Speaking) amb finalitats de control de qualitat, 
integritat de l'examen i/o recerca.

Per als exàmens Pre A1 Starters, A1 Movers i A2 Flyers no és 
necessari presentar un document d'identitat. Per a la resta 
d'exàmens, ha de portar a l'examen un document d'identitat 
original amb fotografia que no hagi caducat (DNI, Passaport, 
Permís de conduir), en cas contrari pot ser que no se li permeti 
realitzar l'examen o rebre un resultat. No s'accepten documents 
d'identitat digitals o electrònics. Si desitja utilitzar l'examen per a 
finalitats d'immigració, proporcioni al seu Centre, en el moment 
de la inscripció, el mateix número de passaport/document 
d'identitat que li hagi estat sol·licitat per l'autoritat d'immigració 
del país i porti el mateix passaport/document a l'examen. 
L'examen C1 Advanced té requisits addicionals d'identificació en 
alguns països, consulti la normativa completa per a més detalls.

Abans del dia de l'examen, asseguri's de conèixer la política de la 
seva centro en matèria de dispositius electrònics i el tipus 
d'emmagatzematge disponible el dia de l'examen. Queda 
prohibida la tinença de telèfons, rellotges (de cap mena), etc. 
dins de la sala d'examen. No guardi cap dispositiu electrònic a la 
sala durant l'examen. És possible que se li escanegi 
electrònicament a la recerca de dispositius en entrar.

Actualment per a B2 First, C1 Advanced i C2 Proficiency 
necessitem que es prengui una fotografia el dia de l'examen com 
a comprovació addicional d'identitat. En inscriure's en un 
d'aquests exàmens, vostè entén, o el seu pare/tutor entén, que 
se li prendrà una foto el dia de l'examen. Si es nega, o el seu 
pare/mare/tutor es nega, al fet que se li prengui una foto, és 
possible que no se li permeti realitzar l'examen o que no rebi un 
resultat. No s'emetran resultats de C1 Advanced sense una 
fotografia d'examen.

Resum de la normativa per als Candidats

2.  Document d'identitat:

3.  Dispositius electrònics:

4.

5.  Realitzant l'examen:

1. Procés d'inscripció:

• Si no es troba bé el dia de l'examen o creu que el seu treball pot 
veure's afectat per altres motius, comuniqui-l'hi 
immediatament al personal del Centre. Si escau, el seu Centre 
ho comunicarà a Cambridge English per a la seva consideració.

• Si no pot assistir a l'examen, informe al seu Centre al més aviat 
possible. El seu Centre l'informarà sobre la seva política de 
reemborsament o sobre la possibilitat de realitzar la prova en 
una altra data. El seu Centre pot demanar-li un justificant, com 
per exemple un certificat mèdic. 

7. Resultats:

8. Certificats:

11.    Protecció de dades:

10.  Reclamacions:

Tots els candidats han de rebre les mateixes oportunitats de 
demostrar les seves aptituds. Si té algun dubte sobre com s'ha 
administrat el seu examen, pot presentar una reclamació en el 
seu Centre. Qualsevol reclamació que ens enviï es tramitarà 
d'acord amb la nostra política de reclamacions disponible en 
cambridgeenglish.org/help/complaints.

• Si perd el seu certificat, pot sol·licitar un Certifying Statement, 
que proporciona una confirmació oficial del seu resultat. Si 
realitza els exàmens Pre A1 Starters, A1 Movers o A2 Flyers, pot 
sol·licitar un certificat de substitució en un termini de cinc anys a 
partir de la data d'expedició. Aquests serveis són de pagament.

• Sota unes certes circumstàncies, es podrà sol·licitar un canvi 
de nom en el certificat dins dels dos anys següents a la data 
d'examen. Per a més informació, contacti amb el seu centre. 

Aquest document es va dissenyar originalment per a impressió i, com a tal, 
no compleix la norma d'accessibilitat WCAG 2.1 en diversos aspectes, com 
la falta d'alternatives de text i l'estructura del document.
© 2025 Cambridge University Press & Assessment. Actualitzat gener 2025. 
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Cambridge English pot revisar els resultats i, en circumstàncies 
excepcionals, canviar-los. Si creu que el seu resultat no és 
correcte, posi's en contacte amb el seu Centre i li donaran 
detalls sobre el procés de consultes i apel·lacions, incloses les 
taxes, o bé pot visitar la nostra web per a més informació.

https://exams-owl.com/enquiries-and-appeals/?lang=ca
https://cambridgeenglish.org/help
https://exams-owl.com/certificados-perdidos/?lang=ca
https://cambridgeenglish.org/help/complaints
https://cambridge.org/legal/candidate-privacy-notice



